
1er débat: Comment aller chercher  les personnes 

les plus éloignées  du système de santé?

Les recommandations :

• identifier, renforcer et adapter les 

réponses unifiées de santé de première 

ligne dans les territoires de proximité, 

maillant le sanitaire et le social,

• créer plus de réponses mobiles vers les 

populations ;



2ème débat: Comment améliorer l’information 

du patient sur sa santé ?

Les recommandations :

• identifier une responsabilité de haut niveau dans 

l ’ARS sur les questions d ’information et de droits 

des usagers sur la santé, et sur les relations avec 

les associations et leurs représentants,

• développer les points d ’information et 

d ’échange fixes et mobiles,

• faire du développement de l ’information de 

l ’usager un axe de la future loi de santé publique.


